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1. Опис навчальної дисципліни 

 
Мова навчання: українська  

Статус дисципліни: вибіркова 

Передумови вивчення навчальної дисципліни: навчальна дисципліна базується на 

методологічних засадах філософії, психології, педагогічної психології, психології та педагогіки 

вищої школи, має зв’язки з такими дисциплінами, як: «Теорія і практика вищої професійної освіти 

в Україні», «Педагогічна та професійна психологія», «Моделювання діяльності та професійної 

підготовки фахівця», «Педагогічна майстерність викладача вищої школи». 

Предметом вивчення навчальної дисципліни «Професійна етика викладача вищої школи» є 

освітній процес у закладах вищої освіти. 

Інформаційний обсяг навчальної дисципліни. На вивчення навчальної дисципліни 

відводиться 90  годин 3 кредити ECTS для (1,6д), (1,6в), (1,6з). 

 

2. Мета та завдання навчальної дисципліни 
 

Метою викладання навчальної дисципліни «Професійна етика викладача вищої школи» є 

формування у магістрантів моральних цінностей професії викладача вищої школи через засвоєння 

її нормативних засад, розвиток і саморозвиток професійної етичної культури на рефлексивній 

основі.  

Основними завданнями навчальної дисципліни «Професійна етика викладача вищої 

школи» є:  

• розкриття соціальної та виховної значущості дотримання норм педагогічної етики у 

професійній діяльності викладача вищої школи;  

• ознайомлення з принципами, нормами і правилами професійно-педагогічної поведінки та 

чітке їх засвоєння;  

• формування моральних цінностей педагогічної професії та відповідних якостей викладача 

вищої школи;  

• розвиток етичної культури на рефлексивній основі, спонукання магістрантів до самоаналізу 

своїх вчинків;  

• визначення типових помилок педагогічної поведінки, пов’язаних із порушенням норм 

педагогічної моралі;  

• розкриття особливостей етичної поведінки викладача вищої школи при розв’язанні 

складних педагогічних ситуацій;  

• розробка алгоритму індивідуальної педагогічної взаємодії; 

• розвиток культури ділового спілкування у  галузі освіти. 

 

3. Компетентності та заплановані результати навчання  
 

Дисципліна «Професійна етика викладача вищої школи» забезпечує набуття магістрантами 

компетентностей:  

• інтегральна: здатність вирішувати типові та складні спеціалізовані завдання та 

практичні проблеми у професійній педагогічній діяльності із застосуванням положень, теорій та 

методів фундаментальних, педагогічних, психологічних та соціально-економічних наук; 

інтегрувати знання та вирішувати складні питання, формулювати судження за недостатньої або 

обмеженої інформації; ясно і недвозначно доносити свої висновки та знання, розумно їх 

обґрунтовуючи, до фахової аудиторії; 

•  загальні: 
ЗК 1. Здатність діяти соціально відповідально та громадянсько свідомо; 
ЗК 2. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях; 
ЗК 3. Прагнення до збереження навколишнього середовища; 
ЗК 6. Здатність до адаптації та дії у новій ситуації; 
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ЗК 7. Здатність спілкуватися рідною мовою як усно, так і письмово, здатність спілкуватися 
другою мовою; 

ЗК 9. Здатність до вибору стратегії спілкування, здатність працювати в команді 

• спеціальні (фахові, предметні): 

ФК 6. Здатність використовувати у професійній та педагогічній діяльності знання 

психологічної науки; 

ФК 14. Здатність забезпечувати високий рівень педагогічної майстерності та педагогічної 

культури. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач освіти повинен  

знати:  

• основні поняття  та категорії етики; 

• сутність, основні принципи та категорії професійної етики; 

• зміст та особливості педагогічної етики; 

• правові норми реалізації професійної діяльності викладача вищої школи; 

• сучасні вимоги до професійно-моральних якостей викладача вищої школи; 

• основні принципи та норми етичної поведінки викладача вищої школи стосовно 

професії, здобувачів освіти, колег, підлеглих; 

• морально-психологічні основи професійного спілкування; 

• прийоми встановлення доброзичливих взаємин з учасниками освітнього процесу; 

• поняття  ділового етикету  та його роль у професійній діяльності; 

• шляхи вирішення конфліктних ситуацій в професійної діяльності; 

• значення іміджу, репутації та процесу їх формування; 

• сутність та зміст педагогічної деонтології. 

         вміти: 

• аналізувати світоглядні, соціально і особистісно значущі філософські проблеми; 

• усвідомлювати ціннісні орієнтації та моральні ідеали сучасного українського 

суспільства; 

• досліджувати систему зовнішніх та внутрішніх факторів, що визначають професійну 

поведінку викладача вищої школи; 

• визначати співвідношення структури особистості викладача вищої школи з вимогами до 

його професійної діяльності; 

• аналізувати та оцінювати професійну поведінку й діяльність викладача вищої школи; 

• здійснювати діагностику, самооцінку та регулювання власної професійної поведінки та 

діяльності; 

• обирати  оптимальну стратегію взаємодії у професійному спілкуванні; 

• оцінювати індивідуальний ступінь розвитку норм професійної етики; 

• виявляти та аналізувати типові помилки професійної поведінки викладача вищої школи, 

що пов’язані з порушенням норм педагогічної моралі; 

• виявляти, аналізувати несприятливі фактори та негативні наслідки, помилкові, афектні 

дії у педагогічній діяльності; 

• моделювати зразки моральної поведінки викладача вищої школи у різних педагогічних 

ситуаціях; 

• прогнозувати та етично вирішувати конфліктні ситуації; 

• застосовувати норми етикету у професійній діяльності. 

           володіти: 

• поняттями про мораль, норми моралі та її ролі в суспільстві; 

• володіти категоріями педагогічної етики; 

• нормами етикету у професійній діяльності; 

• методами вирішення конфліктних ситуацій в професійній  діяльності; 

• правилами комунікації у сфері педагогічної діяльності.  
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4. Структура навчальної дисципліни 
 

Назви змістових  
Модулів і тем 

ОБСЯГ У ГОДИНАХ 
Денна форма Вечірня форма Заочна форма 

 Усь
ого 

У т.ч. Усь
ого 

У т.ч. Усь
ого 

У т.ч. 

Л С СР Л С СР Л С СР 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Модуль 1. Професійна етика викладача вищої школи 
Змістовий модуль 1. Педагогічна етика у структурі етичного знання 

Тема 1. Професійна етика: 
сутність та зміст 

10 2 2 6 12 2 2 8 10 - - 10 

Тема 2. Педагогічна етика як 
самостійний розділ 
професійної етики 

14 4 2 8 12 2 2 8 13 1 - 12 

Тема 3. Структура та 
специфіка професійної етики 
викладача вищої школи 

14 4 2 8 14 2 2 10 15 1 2 12 

Контроль засвоєння 
змістового модуля 1 

4 - 2 2 4 - 2 2 4 - 2 2 

Разом за змістовим 
модулем 1 

42 10 8 24 42 6 8 28 42 2 4 36 

Змістовий модуль 2. Етика відносин в освітньому просторі 
Тема 4. Етика відносин  у 
системі «викладач-здобувач 
освіти». 

12 2 2 8 14 2 2 10 13 1 - 12 

Тема 5. Етика відносин  у 
системі «викладач-викладач» 

16 4 4 8 14 2 2 10 14 2 - 12 

Тема 6. Педагогічна 
деонтологія як наука про 
професійну поведінку 
викладача вищої школи 

10 2 2 6 10 2 - 8 11 1 - 10 

Контроль засвоєння 
змістового модуля 2 

4 - 2 2 4 - 2 2 4 - 2 2 

Разом за змістовим 
модулем 2 

42 8 10 24 42 6 6 30 42 4 2 36 

Підсумковий модульний 
контроль 

6 - 2 4 6 - 2 4 6 - 2 4 

Усього годин 90 18 20 52 90 12 16 62 90 6 8 76 
 

5. Зміст програми навчальної дисципліни 
Змістовий модуль 1. Педагогічна етика у структурі етичного знання 

Тема 1. Професійна етика: сутність та зміст. Становлення і розвиток етичної думки. 

Етика як практична філософія в добу античності (Гомер, Сократ, Платон, Арістотель). «Золоте 

правило» моралі. Етика  –  наука  про мораль і  моральність. Філософський  характер  етики.  

Завдання і значення етики для формування сучасного фахівця. Професійна етика: історія 

виникнення та розвитку. Професійна етика: сутність, основні принципи та категорії. Об’єкт 

вивчення професійної етики. Завдання і функції професійної етики. Специфіка професійної етики 

сучасності. Професійна мораль як об’єкт вивчення професійної етики. 

Тема  2.  Педагогічна етика як самостійний розділ професійної етики. Витоки  

педагогічної  етики.  Поняття про педагогічну етику, її предмет, завдання, принципи та функції. 

Категорії педагогічної етики. Моральна  самосвідомість  особистості  педагога.  Професійна  честь  

і гідність. Педагогічна совість.  Кодекс етики педагога вищої школи. Кодекс педагогічної 
Квінтіліана. Генезис розвитку етико-педагогічних ідей у працях вітчизняних та зарубіжних 

учених. Моральне  самовиховання  і  його  основні  методи  й методики. Правила  

самовдосконалення  по  системі  К. Д. Ушинського  й  В.  О. Сухомлинського. Моральні 
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імперативи І. Канта. Утилітаризм (Дж.Бентам і Дж.Мілль). Етика прагматизму (Ч.,Пірс, В.Джеймс, 

Дж.Дьюї). Етика дискурсу Ю. Габермаса. Етика релятивізму. Конфуціанська етика. 

Тема  3.  Структура та специфіка професійної етики викладача вищої школи. 

Змістовні структурні компоненти педагогічної етики: моральна свідомість, моральні відносини, 

моральна діяльність. Особливості  професійної  діяльності викладача вищої школи. Добро і зло у 

професійній діяльності педагога. Доброчесності та вади викладача. Основні філософські концепція 

трактування добра (гедоністична, евдоністична, утилітаристична (прагматизм), теологічна, 

раціоналістична, натуралістична. Добро - дія викладача (протидія злу, навчання праці та 

вдячності). Поняття про моральний обов’язок і відповідальність, справедливість і щастя, честь, 

гідність і совість викладача закладу вищої освіти. Етика ставлення до своєї праці педагога. 

Відповідність педагога вимогам сучасної вищої школи. Норми етичної поведінки викладачів 

вищої школи стосовно професії (якість надання освітніх послуг; престиж педагогічної діяльності; 

впровадження нових освітніх технологій; удосконалення професійного рівня та 

самовдосконалення; поширення нових знань серед колег і громадськості, повага до своєї 

професії). Творчість та проблема «конкурентоспроможності» в педагогічній діяльності.  

Змістовий модуль 2. Етика відносин в освітньому просторі 

Тема 4. Етика відносин  у системі «викладач-здобувач освіти». Відносини в системі «викладач  -  

здобувач освіти»: спілкування «по вертикалі». Перехід від суб'єкт-об'єктних  до  суб'єкт-

суб'єктних  відносин  у  спілкуванні  викладача і здобувачів освіти  в умовах  демократизації  

суспільства  й  гуманізації  освіти.  Специфіка  й  «бар'єри» спілкування  «по  вертикалі».  

«Протилежність»  установок  викладача  і здобувачів освіти. Необхідність  обліку  розходжень  

взаємодіючих  сторін  (особливостей  вікової психології,  інтересів  і  потреб,  рівня  культури).  

Норми  й  вимоги  до  спілкування  в системі  «викладач-здобувач освіти»:  кореляція  дій  

педагога  з  думками  й  очікуваннями  здобувачів освіти; неприпустимість  приниження  гідності  

здобувачів освіти;  «вимоги  до  вимогливості»  педагога; проблема дистанції в сучасній 

педагогіці. Типові  стратегії  конструктивного вирішення  педагогічних  конфліктів.  Етичні 

проблеми педагогічної діяльності. Проблема оптимізації формальних і  неформальних відносин 

викладача й студентів.  

Тема 5. Етика відносин у системі «викладач-викладач». Загальні  морально-психологічні  

основи  професійно-ділового  спілкування.  Роль морально-психологічного  клімату  в  колективі:  

негативний  і  позитивний  мікроклімат, формальні  й  неформальні  відносини  в  колективі.  

Структура  колективу.  Соціально-психологічні  верстви  колективу.  Колективісти,  

індивідуалісти,  претензіоністи, наслідувачі,  пасивні,  ізольовані  –  облік  їхніх  особливостей  у  

професійному спілкуванні.  Статус  особистості  в  колективі:  «зірки»,  «ті  кому  віддають  

перевагу», «знедолені»  та  ін.  Розподіл  «ролей»  у  колективі  («генератори  ідей»,  «виконавці», 

«експерти», «критики» й ін.).  Професійно-ділові  відносини  в педагогічному колективі: «по 

горизонталі» – з колегами й «по вертикалі» – з адміністрацією. Моральні  проблеми  взаємин  і  

спілкування  у науковому колективі. Психологічна сумісність і несумісність та їх роль у 

науковому колективі.  Специфіка конфліктів у наукових колективах. Основні причини конфліктів. 

Основні  етичні  принципи  та  норми  в  діяльності  менеджера.  Стиль  управління. Класична  

типологія  Курта  Левіна.  Відбір  оптимального  стилю  управління. Особливості  особистості  

сучасного  керівника.  Морально-етичні  аспекти  діяльності керівника. Моральні принципи та 

норми керівництва педагогічним колективом. 

Тема 6. Педагогічна деонтологія як наука про професійну поведінку викладача вищої 

школи.  Характеристика і генезис розвитку понять «деонтологія» та «педагогічна деонтологія». 

Цілі та завдання педагогічної деонтології як науки про професійну поведінку викладача закладу 

вищої освіти. Об'єкт і предмет педагогічної деонтології (дослідження сукупності формалізованих і 

неформалізованих норм професійної поведінки та діяльності педагога). Основні функції, 

принципи та завдання педагогічної деонтології. Зв’язок педагогічної деонтології з іншими 

науками. Вимоги до професійної поведінки сучасного викладача закладу вищої освіти і зміна їх у 

процесі історичного розвитку суспільства  і  вищої школи. Особливості нормативно-рольових 

функцій педагогічної професії. Проблеми морального розвитку особистості у працях Л. Колберга 

та Е. Фрома. 

 

Підсумковий модульний контроль 



Ф А 1.1-26-295 

_____________________________________________________________________________________ 

СУЯ НФаУ                                  Редакція 02                            Дата введення 27.04.2020 р. Стор. 7 із 11 

 

 

6. Теми лекцій 

Назва теми Обсяг у годинах 
Денна форма Вечірня 

форма 

Заочна 

форма  

Тема 1. Професійна етика: сутність та зміст 2 2 - 
Тема 2. Педагогічна етика як самостійний розділ 
професійної етики 

4 2 1 

Тема 3. Структура та специфіка професійної етики 
викладача вищої школи 

4 2 1 

Тема 4. Етика відносин  у системі «викладач-здобувач освіти». 2 2 1 
Тема 5. Етика відносин  у системі «викладач-викладач» 4 2 2 
Тема 6. Педагогічна деонтологія як наука про професійну 
поведінку викладача вищої школи 

2 2 1 

Усього годин 18 12 6 

 

7. Теми семінарських занять 

№ 

з/п 

Назва теми Обсяг у годинах 

Денна 

форма 

Вечірня 

форма 

Заочна 

форма  

1 Тема 1. Професійна етика: сутність та зміст 2 2 - 

2 Тема 2. Педагогічна етика як самостійний розділ професійної 
етики 

2 2 - 

3 Тема 3. Структура та специфіка професійної етики викладача 
вищої школи 

2 2 2 

4 Контроль засвоєння змістового модуля 1 2 2 2 

5 Тема 4. Етика відносин  у системі «викладач-здобувач освіти». 2 2 - 

6 Тема 5. Етика відносин  у системі «викладач-викладач» 4 2 - 

7 Тема 6. Педагогічна деонтологія як наука про професійну 
поведінку викладача вищої школи 

2 - - 

8 Контроль засвоєння змістового модуля 2 2 2 2 

9 Підсумковий модульний контроль 2 2 2 

Усього годин 20 16 8 

8. Теми практичних занять 

не передбачено робочим навчальним планом 

 

9. Теми лабораторних занять 

не передбачено робочим навчальним планом 

10. Самостійна робота 

№ 

з/п 

Назва теми Обсяг у годинах 

Денна 

форма 

Вечірня 

форма 

Заочна 

форма  

1 Тема 1. Професійна етика: сутність та зміст 6 8 10 

2 Тема 2. Педагогічна етика як самостійний розділ професійної 
етики 

8 8 12 

3 Тема 3. Структура та специфіка професійної етики викладача 
вищої школи 

8 10 12 

5 Контроль засвоєння змістового модуля 1 2 2 2 

6 Тема 4. Етика відносин  у системі «викладач-здобувач освіти». 8 10 12 

7 Тема 5. Етика відносин  у системі «викладач-викладач» 8 10 12 

8 Тема 6. Педагогічна деонтологія як наука про професійну 
поведінку викладача вищої школи 

6 8 10 

10 Контроль засвоєння змістового модуля 2 2 2 2 
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11 Підсумковий модульний контроль 4 4 4 

Усього годин 52 62 76 

Завдання для самостійної роботи 

1. Скласти глосарій основних понять педагогічної етики.  

2. На основі праць видатних учених і педагогів зробіть ретроспективний аналіз етико-

педагогічних ідей в історії педагогічної думки. 

3. Підберіть декілька відомих афоризмів, які актуалізують проблему моральних вимог до 

діяльності педагога, визначить власне розуміння цих висловів. 

4. Визначити основні моральні вимоги до професійної діяльності викладача вищої школи.  

5. Підготувати доповідь-презентацію на одну із запропонованих тем (Морально-психологічні 

умови попередження конфліктних ситуацій; Типові помилки етико-педагогічної поведінки 

викладачів).  

6. Проаналізувати основні вимоги до професійної діяльності сучасного педагога у 

нормативно-правових актах («Закон про освіту», «Закон про вищу освіту» «Національна 

доктрина розвитку освіти» тощо).  

7. Визначити привабливі та непривабливі (особисто для кожного магістранта) сторони 

педагогічної професії.  

8. Скласти етичний портрет викладача вищої школи.  

9. Розробити морально-етичний кодекс викладача вищої школи.  

10. Підібрати з психолого-педагогічної літератури 2-3 тести на виявлення у себе особливостей 

сформованості професійно-особистісних моральних якостей.  

11. Скласти програму морального самовиховання.  

12.  Підготувати усне повідомлення за темою: «Роль самовиховання у розвитку особистості».  

13.  Розробити рекомендації для педагога під рубрикою: «Вчитися володіти собою».  

14.  Скласти есе за темою: «Етичні ситуації в педагогічній діяльності».  

15.  Підібрати 2-3 фрагменти з прикладами конфліктних педагогічних ситуацій та їх вирішення 

із вітчизняних та зарубіжних художніх фільмів.  

16.  Підібрати методики оцінки способів реагування у конфліктній ситуації.  

17.  Підібрати та систематизувати способи уникнення та подолання стресових ситуацій в 

умовах педагогічного спілкування.  

18.  Підготувати есе за темою «З чого складається авторитет педагога», в есе навести приклади 

прояву авторитету майстрів педагогічної діяльності.  

19.  Підібрати і змоделювати педагогічні ситуації в яких охарактеризовані особливості 

авторитетного педагога. 

20.  Скласти власні правила спілкування педагога із здобувачами освіти, колегами, 

адміністрацією закладу вищої освіти. 

11. Індивідуальні завдання 

не передбачено робочим навчальним планом 

12. Критерії та порядок оцінювання результатів навчання  

Протягом вивчення дисципліни всі види діяльності здобувача освіти підлягають контролю: 

поточному (на кожному занятті), проміжному (перевірка засвоєння змістових модулів), 

підсумковому модульному (під час контрольних заходів).  

У модулі 1 (дисципліни) передбачається два поточні контролі засвоєння змістовних 

модулів. Семестр закінчується підсумковим модульним контролем. 

Поточний контроль здійснюється на кожному занятті відповідно конкретним цілям теми, 

під час індивідуальної роботи викладача із  здобувачем освіти для тих тем, які здобувач освіти 

опрацьовує самостійно. 

Поточний контроль змістових модулів (ЗМ1 та ЗМ2) сумарно складає 60 балів. 

Підсумковий модульний контроль – узагальнююча письмова контрольна робота (тестовий 

контроль, контроль практичних умінь та навичок, контроль теоретичних знань та інше) – складає 

40 балів. Загальний рейтинг з модуля (дисципліни) не перевищує 100 балів. 

 Оцінювання поточної навчальної діяльності. При засвоєнні кожної теми змістового 

модуля за поточну навчальну діяльність студента виставляються оцінки за бальною шкалою 
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системи оцінювання, які потім підсумовуються і в залежності від кількості набраних балів студент 

може отримати максимально – 30 балів, мінімально задовільна кількість – 18 балів. 

 Максимальна кількість, яку може набрати студент за поточну діяльність при вивченні 

модуля дорівнює 60 балам, мінімальна кількість – 36 балів.  

 Підсумковий модульний контроль здійснюється по завершенню вивчення модуля. До 

підсумкового контролю допускаються студенти, які виконали всі види робіт, передбачених 

навчальною програмою, та при вивченні модуля набрали кількість балів, не меншу за мінімальну. 

Форма проведення підсумкового контролю стандартизована і включає теоретичні та тестові 

питання. Максимальна кількість балів підсумкового контролю дорівнює 40. Підсумковий 

модульний контроль вважається зарахованим, якщо студент набрав не менше 25 балів. 

Схема нарахування та розподіл балів 

Поточне тестування та самостійна робота 
Підсумковий 

контроль  
Сума 

Змістовий модуль 1 Контроль 

ЗМ1 

Змістовий модуль 2 Контроль 

ЗМ2 40 100 
Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 

5 5 5 15 5 5 5 15 

Оцінювання результатів вивчення дисципліни здійснюється за шкалою ECTS, з подальшим 

переведенням балів у традиційну національну систему оцінок згідно з таблицею: 

 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 
Оцінка ECTS Для дисципліни (модуль 1) 

90-100 A 

Зараховано 

82-89 B 

74-81 C 

64-73 D 

60-63 E 

35-59 FX не зараховано з можливістю повторного 

складання 

0-34 F не зараховано з обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 

 
13. Форма підсумкового контролю успішності навчання  

Поточний контроль змістових модулів (ЗМ1 та ЗМ2) проводиться у письмовій формі на 

семінарських  заняттях та  включає в себе  5 тестових завдань.    

Підсумковий модульний контроль проводиться на останньому практичному занятті і 

включає в себе 2 теоретичних питання та 10 тестових завдань. 

Форма контролю: залік. 

14. Методичне забезпечення 

1. Робоча програма навчальної дисципліни. 

2. Методичні рекомендації до практичних, семінарських  занять та самостійної роботи 

здобувача освіти. 

3. Перелік теоретичних питань до підсумкового модульного контролю. 

4. Тестові завдання. 

5. Білети до контролю змістового модулю 1 та змістового модулю 2. 

6. Білети до підсумкового модульного контролю. 

7. Пакет білетів комплексної контрольної роботи. 

 

15. Рекомендована література 

Основна 

1. Бралатан В.П., Гуцало Л.В., Здирко Н.Г. Професійна етика: навч.посіб. К.: Центр 

учбової літератури, 2011.  - 252 с. 
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2. Васянович Г.П. Педагогічна етика : навч. посіб. / Г. П. Васянович. – К. : Академвидав, 

2011. – 256 с. 

3. Етика. Естетика. Кредитно-модульний курс [Текст] : навч. посібник для студ. закладів 

вищої освіти / К. А. Іванова [та ін.] ; за ред. проф. К. А. Іванової ; НФаУ. - Харків : НФаУ : Золоті 

сторінки, 2019. - 316 с.    

4.  Етика та естетика [Текст] : навч. посібник для студ. ВНЗ / В. Л. Петрушенко [та ін.] ; за 

ред. В. Л. Петрушенка. - Львів : Новий Світ-2000, 2015. - 305 с.  

5. Етика [Текст] : навч. посібник / В. С. Мовчан. - 3-тє вид., випр. і доп. - К. : Знання, 2007. 

- 484 с. 

6. Етика ділового спілкування [Текст] : навч. посіб. для ВНЗ / В. Г. Воронкова [та ін.]. 

Львів : Магнолія 2006, 2017. - 311 с. 

7. Етика ділового спілкування [Текст] : навч. посібник / Т. К. Чмут, Г. Л. Чайка. - 6-те вид., 

випр. і доп. - К. : Знання, 2007. - 231 с.  

8.   Етикет, культура і спілкування [Текст] / Я. К. Радевич-Винницький. - К. : Знання, 2008. 

- 292 с. - Бібліогр.: с. 287-291 

9. Етика ділового спілкування [Текст] : курс лекцій / Т. К. Чмут [та ін.] ; МАУП. - 2-ге 

вид., стереотип. - К. : МАУП, 2003. - 204 с.  

10. Основи педагогічної майстерності та етика викладача вищої школи : підручник / За ред. 

проф. І.В. Зайченка. – Київ : Видавництво Ліра-К, 2017. – 484 с. 

11. Педагогіка та психологія вищої школи : навч. посібник [для здобувачів вищої освіти за 

спец. «Фармація», «Біотехнології та біоінженерія»] / А. В. Кайдалова [та ін.] ; НФаУ. - Х. : НФаУ, 

2019. - 248 с.  

12. Педагогічна майстерність викладача : навчальний посібник / Л. Г. Кайдалова, Н. Б. 

Щокіна, Т. Ю. Вахрушева. – Х.: Вид-во НФаУ, 2009. – 140 с.   
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